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 MOKK

Magyar Múzeumok Kutatás 2007-2008.
……………………..múzeum
……………………dátum
( ( ( ( sorszám


Tisztelt Látogató! 
Ön a Magyar Múzeumok Látogatói kutatási program kérdőívét tartja a kezében. A magyarországi múzeumok igen fontosnak tartják, hogy megismerjék látogatóikat, illetve a látogatók tapasztalatait és elvárásait (a kutatásban kb. 300 múzeum és muzeális létesítmény vesz részt és a kutatás eredményeit 2009 elején nyilvánosságra hozzuk). 

[image: image2.jpg]Az alábbi kérdőív kitöltésével és leadásával nagyban segítheti munkánkat, ezért előre is köszönjük a kérdőív kitöltésére szánt maximum 5 percét!
Kérjük, hogy válaszait aláhúzással vagy bekarikázással jelezze!
Az alábbiakban olyan lehetséges okokat sorolunk fel, amelyek befolyásolhatták mai múzeumlátogatását. Kérjük határozza meg, hogy melyik állítással ért egyet, illetve melyikkel nem (állításonként egy válasz lehetséges). Azért látogatta meg ezt a múzeumot, mert…
… egy kiállítást akart megtekinteni 




Igen 
 Nem
… egy csoport tagjaként ide jöttek




Igen 
 Nem
… egy rendezvényen vesz/vesznek részt



Igen 
 Nem
….a látogatás a munkájához kapcsolódik



Igen 
 Nem
… a múzeumot ajánlották





Igen 
 Nem
… kíváncsi volt a múzeumra/kiállításra 



Igen 
 Nem
… ismereteket akart szerezni




Igen 
 Nem
… valami újat akart tanulni, látni




Igen 
 Nem

… most éppen erre járt/ak





Igen 
 Nem
… a társai ide akartak jönni





Igen 
 Nem
… múzeumba „illik” járni





Igen 
 Nem
… a gyereknek szervezett programon vesznek részt

Igen 
 Nem 
… egyéb ok miatt, éspedig……………………………………………………

Mi a véleménye a múzeumlátogatásért fizetett belépő díjról, amely ……………….Ft volt (kérjük írja be az összeget): ( alacsonynak

( értékarányosnak
( magasnak tartja 
( nem volt belépődíj
Kérjük határozza meg, hogy melyik alábbi állítással ért egyet, illetve melyikkel nem (állításonként egy válasz lehetséges). Látogatása során…
A múzeum minden kiállítását felkereste



Igen 
 Nem
Csak az időszaki kiállítást kereste fel



Igen 
 Nem
Csak az állandó kiállítást kereste fel




Igen 
 Nem
Egyetlen kiállítás van és azt kereste fel



Igen 
 Nem
A múzeumban szervezett programon vettek részt


Igen 
 Nem 

Nincs program
Vásárolt a múzeumi boltban




Igen 
 Nem 

Nincs bolt
Vásárolt a múzeumi büfében




Igen 
 Nem 

Nincs büfé
Mi a tapasztalata a múzeumról (és környezetéről)? Kérjük az iskolai osztályzásból ismert skálán jelezze véleményét az egyes jellemzőre vonatkozóan! A múzeum (és környezete) …
Nagyon barátságtalan
(
(
(
(
( nagyon barátságos

Nagyon kevés  

(
(
(
(
( nagyon sok információt adott

Nagyon öreges  

(
(
(
(
( nagyon fiatalos

Nagyon ódivatú 

(
(
(
(
( nagyon újszerű
Nagyon gondozatlan
(
(
(
(
( nagyon gondozott

Nagyon rideg

(
(
(
(
( nagyon otthonos

Mi a véleménye a meglátogatott kiállításról? (ha több kiállítást is meglátogatott, akkor válassza ki az Ön számára legemlékezetesebbet, amelynek címe:……………………………………………………..:). Kérjük az iskolai osztályzásból ismert skála alapján jelezze véleményét!
Nagyon kevés  

(
(
(
(
( nagyon sok információt adott

Nagyon öreges  

(
(
(
(
( nagyon fiatalos

Nagyon ódivatú 

(
(
(
(
( nagyon újszerű

Nagyon unalmas 

(
(
(
(
( nagyon szórakoztató

Nagyon áttekinthetetlen
(
(
(
(
( nagyon áttekinthető 

Nagyon érdektelen

(
(
(
(
( nagyon érdekes
Nagyon üres

(
(
(
(
( nagyon tartalmas

Nagyon szegényes

(
(
(
(
( nagyon látványos

Ebben a múzeumban összesen, a mai látogatással együtt eddig hány alkalommal járt?...................alkalom
Az alábbi állítások közül melyiket tekinti a leginkább megfelelőnek a mai látogatására vonatkozóan?
	A kiállítás/kiállítások megtekintésével:
	
	A múzeumban összesen:
	

	maximum 30 percet
	
	maximum 30 percet
	

	kb. egy órát
	
	kb. egy órát
	

	kb. két órát
	
	kb. két órát
	

	kb. három órát
	
	kb. három órát
	

	három óránál többet töltött
	
	három óránál többet töltött
	


Visszagondolva mai a látogatásra, mely tevékenységeket tette és azokat milyen gyakorisággal?
Elolvasta a feliratokat


Igen 
Némelyiket
Nem 
 Nem volt felirat
Kipróbálta az interaktív eszközöket
Igen 
Némelyiket
Nem 
 Nem voltak interaktív eszközök
Részt vett tárlatvezetésen 

Igen 
Némelyiken
Nem 
 Nem volt tárlatvezetés
Használta a feladatlapokat 

Igen 
Némelyiket
Nem 
 Nem volt feladatlap
Részt vette csoportos foglalkozáson
Igen 
Néhányon 
Nem 
 Nem volt csoportos foglalkozás
A látogatás során tapasztaltak alapján mennyire ért egyet az alábbi állításokkal?
A feliratok nehezen 
(
(
(
(
( könnyen olvashatóak   
Nincsenek feliratok
A feliratokat nehéz  
(
(
(
(
( könnyű megérteni 

Nincsenek feliratok
A tárlatvezetőt nehéz 
(
(
(
(
( könnyű megérteni

Nem volt tárlatvezetés
A múzeumban nehéz
(
(
(
(
( könnyű eligazodni

A látogatásból leginkább mire gondol vissza legszívesebben?(Csak egy választ jelöljön meg!)
A velem lévő társaságra
A múzeum épületére
A kiállításra/okra
A megszerzett új ismeretekre 
Az új élményekre

Egyéb dologra, éspedig:…………………….

Ez a múzeum:
     ( állandó lakóhelyén található

     ( állandó lakóhelye közelében található (pl. egynapos kiránduláson tartózkodik)
     ( állandó lakóhelyétől távolabbi településen van (többnapos utazáson tartózkodik) 

Hogyan/kikkel érkezett erre a látogatásra?
Egyedül

Partnerével/házastársával
Gyereke(i)vel/unoká(i)val

Iskolai csoporttal

Baráttal/barátokkal

Szervezett csoporttal 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Ön
nő (
férfi ( 

Foglalkozása alapján Ön (Csak egy választ jelöljön meg!)
Vezető beosztású  

Értelmiségi

Szakképzett/szakmunkás

Adminisztratív beosztású

Fizikai munkás

Egyházi személy 
Nyugdíjas

Diák

Vállalkozó

Munkanélküli 
Háztartásbeli 
Jelölje meg legmagasabb iskolai végzettségét!
általános iskola

középiskola/szakmunkásképző
szakközépiskola/gimnázium
főiskola/egyetem

Jelölje meg állandó lakóhelyének típusát!
község/falu
város

megyeszékhely

főváros

Kora alapján melyik korcsoportba tartozik?
     -14 alatti

15-18 közötti

19-29 közötti 

30-39 közötti 

40-49 közötti
50-59 közötti 

60-69 közötti 
70- év feletti 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Röviden fogalmazza meg vélemények a magyar múzeumokkal kapcsolatban általában:
Közreműködését köszönjük![image: image1.png]
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